
 

УТВЕРЖДЕНО: 

Приказом от 01.09.2023 №308 

Заведующая МБДОУ №42  

г. Невинномысска 

______________И.В.Ярова    

 

ЖУРНАЛ 

УЧЕТА ПИСЬМЕННЫХ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН  

В МБДОУ №42 Г. НЕВИННОМЫССКА 

 

 

НАЧАТ:________________202___г. 

ОКОНЧЕН:_____________202___г. 

 



Регистраци
онный 
номер, вид 
обращения 

и способ 
доставки 

Дата 
регистр
ации 

Количе
ство 
листов 
обраще

ния и 
прилож
ений 

Характери
стики 
обращени
я 

(повторно
е, 
аналогичн
ое, 
типовое, 
неоднокра
тное и 
др.) 

Фамили
я и 
инициал
ы 

граждан
ина, его 
адрес, 
названи
е 
организ
ации, ее 
адрес, 

дата и 
исходя
щий 
номер 

Клас- 
сифик
ация 
по 

темати
ке 

Краткое 
содержа
ние 
обращен

ия, кому 
оно 
адресов
ано, 
дата, 
указанн
ая 
граждан

ином в 
обращен
ии 

Резолюц
ии по 
обращен
ию с 

указание
м их дат, 
фамилий 
и 
инициало
в 
руководи
телей 

Наименован
ие 
подразделен
ия, 

фамилия, 
инициалы 
лица, 
ответственн
ого за 
рассмотрен
ие по 
существу и 

уполномоче
нного на 
подписание 
ответа, 
фамилия и 
инициалы 
непосредств
енного 

исполнител
я, дата и 
подпись в 
получении 
обращения 

Информа
ция об 
осуществ
лении 

текущего 
контроля 

Информ
ация о 
выезде 
на 

место 

Приня
тое по 
сущест
ву 

обращ
ения 
решен
ие 

Результат
ы 
рассмотр
ения 

обращен
ия с 
указание
м даты 
ответа 
(уведомл
ения), 
фамилия 

и 
инициал
ы 
должност
ного 
лица, его 
подписав
шего 

Результат
ы 
служебно
й 

проверки 
и 
сведения о 
привлечен
ии к 
ответствен
ности 
сотрудник

ов, 
виновных 
в 
нарушени
и прав и 
законных 
интересов 
граждан 

Сведен
ия о 
месте 
хранен

ия 
матери
алов по 
обраще
нию 

Примеч
ание 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

 
 
 
 
 

               

 
 
 
 
 
 

               

 
 
 
 
 
 

               



 


